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PROLOGO

M i hijo Joaquin llegd a este mundo hace 20 afios pesando 2.700 kg de pura perfeccién y
con solo 35 semanas de gestacion. Llegd a completar nuestra familia, convirtiéndose en
el segundo de mis hijos, pero el primer nifio, el segundo nieto, el segundo sobrino y el que
sin saberlo en ese momento seria mi compafiero de viajes, de risas y la persona que mas me
ha ensefiado en la vida, mi mejor escuela, mi eterno overachiever, palabra que en inglés sig-
nifica: persona que hace mas de lo que se espera de ella. Creo que no existe una palabra en
espafiol que represente mejor a Joaquin.

Dos afios y medio después llegd el autismo a nuestras vidas, una etiqueta que dice tanto de
una personay a lavez tan poco. De cierta manera ya nosotros sospechabamos que este seria
el diagndstico de Joaquin no por las cosas que no hacia sino mas bien por todo aquello que
hacia.

Junto con el diagndstico se nos entregaron una serie de recomendaciones de terapias, pero
por sobre todo se nos aconsejo que rapidamente se incorporara a la educacién preescolar
para que estuviera inmerso en un ambiente lo mas rico y estimulante posible junto a nifios
de su edad.

Jamasimaginé que incorporarlo en el sistema escolar iba a ser una tarea tan dificil y dolorosa
a lo largo de su vida escolar.

El colegio que habiamos elegido como familia para nuestra hija mayor nos cerré las puertas
para recibir a Joaquin en razén de su dificultad en el lenguaje, aduciendo que no consideraba
beneficioso para un chico del espectro incorporarse a un colegio bilinglie. El colegio mas
cercano a nuestra casa nos dijo que solo podia recibir a Joaquin cuando “este superara sus
dificultades”.

Como mama me senti culpable y avergonzada de no poder darle a mi hijo algo que los es-
pecialistas consideraban un apoyo fundamental para él. Fueron tiempos dificiles de mucha
soledad, frustracidn y desesperacion.

Durante los siguientes afios continuaria nuestro deambular golpeando puertas en diferentes
colegios del sistema escolar publico y privado, siempre suplicando por un cupo.

Tuvimos algunas experiencias buenas, otras muy malas y decepcionantes.

Joaquin fue creciendo y demostrando interés y facilidad para aprender idiomas, como si qui-
siera de forma paraddjica decirle al sistema escolar: se equivocaron conmigo, yo Si puedo y
quiero aprender idiomas. Su inglés es tan fluido que pudo cursar dos maravillosos afios de
High School (educacién media) en Estados Unidos. Durante esos dos afios vimos a nuestro
hijo florecer como persona al poder tener oportunidades para contribuir a la comunidad vi-
sitando hogares de ancianos, al poder tener acceso a practicar deportes adaptados, lo vimos
sonreir al poder participar en la elaboracién de su Programa Educativo Individualizado, don-
de pudo armar una malla curricular acorde a sus intereses y habilidades.

Al regresar a Chile intentamos nuevamente insertarlo en el sistema escolar, pero no fue



posible. Esta vez la razon era que hablaba mejor inglés que espafiol por lo tanto un colegio
no bilingtie no era lo mejor para él y los colegios bilingtlies nos dijeron no estar preparados
para acomodar a Joaquin de manera adecuada al no contar con los apoyos necesarios. Ya
cansados de lo mismo decidimos prepararlo en casa para rendir exdmenes libres de adul-
to, pero lamentablemente al no tener estas adecuaciones curriculares son extremadamente
confusos en la forma de plantear las preguntas para un chico con la condicion del espectro
autista. Joaquin sélo aprobé el examen de inglés con un 6,9. Actualmente continda con su
enseflanza media incompleta.

Los primeros afios de vida son esenciales para toda persona, ya que nuestros cerebros estan
en etapas de gran desarrollo y lo son también para las personas con la condicién del espectro
autista. Muchas veces ciertos aprendizajes se dan por “perdidos” en ciertas personas con la
condicidn, asumiendo que los intereses o habilidades de la persona estan descendidos por el
solo hecho de un diagnéstico cuando en la realidad solo necesitan un planteamiento distinto
en su educacion.

Cuando Lilia Siervo me contacté para escribir el prélogo de este libro acepté con gusto el
desafio de contar nuestra historia de insercidn escolar. A Lili la conoci hace muchisimos afios
atras, buscando alguien que quisiese trabajar con Joaquin desde una mirada respetuosa y
utilizando todos los talentos y habilidades que mi hijo tenia y aln tiene, estaba cansada de
que me dijeran todo lo que no podia hacer y estaba segura de que esa forma de trabajo no
era sana para él ni para nuestra familia. Ella me entregd y ensefié el modelo de trabajo que
sin conocer ni saber buscaba para mi hijo. Con este libro esa mirada del autismo se hace ac-
cesible para todo aquel que esté en bisqueda de algo mas. Se hace accesible también para
la comunidad educativa, para los legisladores y para la sociedad en general de manera de
poder avanzar en materia de inclusion escolar, universitaria y laboral con la mirada puesta en
la persona, para que reflexionemos sobre la sociedad que queremos construir en el futuro.
El continuar segregando a las personas del espectro no solo le hace dafio a quien queda ex-
cluido del sistema, también dafia a aquel que si esta incorporado en el sistema educacional
regular pues lo priva de un valioso aprendizaje para su futura vida profesional si considera-
mos que ahi se estan formando los futuros profesores, terapeutas, médicos, arquitectos, y
legisladores, entre otros.

No podremos dejar atrds esa mirada ableista de la discapacidad si no derribamos la falsa
idea que las personas con discapacidad son por defecto inferiores, cuando la verdad es que
la discapacidad no es otra cosa mas que parte de la diversidad humana.

Ana Maria Pérez de Arce,
Mama de un superhéroe sin capa.



INTRODUCCION
CAMBIO Y TRANSFORMACION DEL SISTEMA ESCOLAR.

ilia Siervo, Educadora Diferencial, Directora Diplomado Inclusion Educativa y Social de

Personas con la Condicion del Espectro Autista Universidad Andrés Bello.
Al hablar de educacidn inclusiva, Ainscow y Booth (2002), sefialan que aquello implica una
serie de procesos para aumentar la participacion de los estudiantes y la reduccion de su ex-
clusién, en la cultura, los curriculos y las comunidades de las escuelas locales; asi mismo,
implica reestructurar la cultura, las politicas y las practicas de los centros educativos para
que puedan atender a la diversidad del alumnado de su localidad. Por otro lado, se refiere
al aprendizaje y la participacion de todos los estudiantes vulnerables de ser sujetos de ex-
clusién, no sélo aquellos con deficiencias o etiquetados como con Necesidades Educativas
Especiales.
Los mismos autores, refieren ademas que la preocupacion por superar las barreras para el ac-
ceso y la participacién de un alumno en particular puede servir para revelar las limitaciones
mas generales del centro a la hora de atender a la diversidad de su alumnado, considerando
que todos los estudiantes tienen derecho a una educacién en su localidad. Por tanto, la di-
versidad no se percibe como un problema a resolver, sino como una riqueza para apoyar el
aprendizaje de todos.
Para ello, se hace necesario comprender que para resolver la exclusién de las personas con
discapacidad hace falta una nueva forma de pensar la ciudadania, y un nuevo analisis de la
cooperacion social, reconociendo la dignidad y el valor de todas las personas.
Es asi, que, desde los derechos humanos de las personas con discapacidad, reconoce que
todas las personas deben ser valoradas por su inherente valor como seres humanos, Stein en
Palacios (2008), menciona que mas alla de todo aquello que pudiesen contribuir a la socie-
dad, tiene relacidn con el valor de sus habilidades individuales.
No obstante, se estima que un gran nimero de personas con Autismo ven mermadas sus po-
sibilidades de participar de manera activa en el contexto educativoy en la vida laboral y hacer
usos de esta manera de sus derechos como cualquier ciudadano.
Actualmente la teoria indica que el sistema educativo se ha transformado en un entorno
confuso y con pocas posibilidades para el estudiante con esta condicidn, con consecuencias
directas en su deterioro emocional y psicoldgico. Por lo tanto, el acceder a la educacion en
todas sus modalidades, se transforma para la persona con Autismo en un derecho humano,
¢por qué? por dignidad y ciudadania, no por privilegio.
Si bien nuestro pais ha logrado avanzar en temas referidos a inclusidn, aun existe una deuda
pendiente para la plena participacion de las personas con Autismo, Unicef (2005), menciona
que, a pesar de todos los logros, en Chile aun falta trabajo para la integracion plena de los
ciudadanos con discapacidad.



;Pero qué sucede con las personas con autismo?, ;de qué manera se promueve la partici-
pacion e inclusién plena dentro del sistema educativo nacional? Las personas con Autismo
tienen necesidades especificas derivadas de su condicion las cuales deben ser atendidas por
medio de un entorno atento a la diversidad. No obstante, la realidad del estudiante con esta
condicidn es un limitado acceso a la educacion, tanto a nivel inicial como superior, desercion
en las distintas modalidades educativas y dificultad en el egreso, por lo que se hace imperio-
sa la necesidad de mejorar las respuestas educativas para este estudiantado.

Y si nos volvemos a formular una nueva pregunta, ; Por qué es tan relevante promover una es-
cuela mas amigable e inclusiva?, como sefiala Garcia-Cuevas y Hernandez de la Torre, “cada
dia cobra mas importancia el estar preparado en este ambito, existiendo numerosas investi-
gaciones que corroboran que los nifios/as con necesidades educativas especificas de apoyo,
al estar incluidos en centros ordinarios, aumentan sus posibilidades de adquirir habilidades
sociales y comunicativas con sus iguales mas potentes y afianzadas. Esto es debido a que la
inclusion de este tipo de alumnado en centros ordinarios minimiza las distintas patologias y
dificultades de aprendizaje entre el alumnado, proporcionando experiencias de aprendizaje
y ayudando a generalizar su inclusién social” (Garcia-Cuevas y Hernandez, 2016, pag.19).

Si bien sabemos que es una responsabilidad el hacernos cargo y de trabajar por una comu-
nidad mas inclusiva y respetuosa, también entendemos que la inclusion de la persona con
autismo dentro de la escuela ha pasado a transformarse en un gran reto.

Desde este gran reto, hemos asumido la responsabilidad, por medio de este trabajo, de dar
a conocer aquellos aspectos que han sido determinantes en el cambio de mirada respecto a
la participacion, relaciones interpersonales y contribucion de las personas con autismo, asi
como el ofrecer orientadores minimos y maximos para la calidad de vida.

La responsabilidad para la construccion de este camino mas amable y humanizador, sin duda
es de todas y todos, entendiendo que aln tenemos tarea pendiente por construir.

Alo largo de esta propuesta, la cual nace desde el Diplomado en Inclusién Educativa y Social
de Personas con la Condicidn del Espectro del Autismo de Universidad Andrés Bello, el cual
busca preparar a diferentes profesionales que se desempefan en establecimientos educati-
vos, servicios de salud y servicios terapéuticos, en el conocimiento, habilidades y actitudes
necesarias para trabajar con personas con la Condicion del Espectro del Autismo, mejorando
su calidad de vida y la de sus familias, asi como el innovar en los servicios, establecimientos
educativos y comunidad, ofrece una serie de respuesta, orientadores y reflexiones por medio
de diversas voces compuestas por parte de su equipo docente.
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RECOMENDACIONES PARA LA LECTURA

uisiéramos hacer un comentario con respecto al lenguaje utilizado en el ambito del diag-
Qnéstico del trastorno del espectro autista. Reconocemos que existen diferentes opinio-
nesy posiciones sobre el lenguaje utilizado dentro de la comunidad del autismo. El lenguaje
que da prioridad a la persona ante su condicidn o discapacidad (es decir, "personas con au-
tismo") para evitar definir o categorizar a alguien en funcién de una condicién o rasgo, mien-
tras que el lenguaje que da prioridad a la identidad antepone la condicion o discapacidad de
la persona (es decir, “personas autistas”). Reconocemos que existen preferencias individua-
les de las personas y su derecho a decidir cbmo se les describe. Muchas personas autistas,
expertos en autismo y defensores de la causa prefieren el lenguaje de la identidad porque
indica que ser autista es una parte inherente de la identidad de la persona. Por lo tanto, se
utilizard indistintamente el lenguaje de "persona primero" o "identidad primero" para incluir
todas las opiniones y respetar la eleccion personal.
También existen diversas opiniones con respecto a si se debe considerar un “trastorno” o una
“condicidn”. Nuevamente, personas con autismo, profesionales y defensores difieren en su
postura. Algunos consideran que no es un trastorno sino mas bien una diferencia en como se
percibe e interactia con el mundo. Otros, en general defensores de aquellos individuos mas
impactados por el diagndstico, consideran que sin la terminologia adecuada no recibiran los
apoyos necesarios para sus familiares, o, porque a nivel pais, la terminologia consensuada es
el de Trastorno Espectro del Autismo. Deseamos respetar ambas posturas y, por lo tanto, nos
estaremos refiriendo al trastorno del espectro autista como trastorno y condicién en forma
indistinta a lo largo de este libro.

Valeria Nanclares-Nogues, Psicéloga.






El camino a la inclusidn en el sistema educativo chileno

Ignacio Mufoz Delaunoy, Director de Educacién Continua, Facultad de Educacién
y Ciencias Sociales de la Universidad Andrés Bello.

PECULIARIDADES DEL SISTEMA EDUCATIVO CHILENO E INCLUSION

ste libro fue escrito pensando en un lector concreto: los profesores y otros profesionales

de la educacién que hoy en dia estan acogiendo a estudiantes con autismo en estableci-
mientos que no estan adaptados para recibirlos, porque han funcionado, internamente, con
la mente puesta en ese constructo que llamamos el “alumno normal” -un alumno que, por
cierto, no existe-.

{Como se ha llegado a conformar este escenario? Los elementos nucleares del sistema esco-
lar chileno se asentaron durante el ciclo de reformas liberales que fueron impulsadas en la
década de 1980, que marcaron el inicio de un ciclo de modernizacion que permitié situar al
pais en una posicion de liderazgo en un plano regional e internacional. Esto ha sido posible
por la priorizacién que se hizo a favor de la educacién, y por la continuidad que han tenido
las politicas publicas que han cruzado distintas administraciones, dando forma a lo que po-
driamos llamar el “modelo chileno”.

Pero, aunque se trata de un sistema escolar que ha experimentado avances que son eviden-
tes -cobertura, infraestructura y calidad-, tiene una debilidad estructural que es relevante
para entender los temas que vamos a abordar en este libro: es un sistema escolar alienado
de la realidad social del pais, lo que ha generado condiciones adversas para la inclusion del
alumnado con necesidades educativas especiales.

(En qué situacion se encuentran estos estudiantes al interior del ecosistema escolar chileno?

Se distribuyen, de manera mas o menos pareja, en los distintos tipos de establecimientos.
Nos encontramos, todavia, con un nimero de Escuelas Especiales y Escuelas Hospitalarias,
que estan mayoritariamente en manos de privados'. Son establecimientos que evidencian
gran fragilidad institucional, en los que se brinda a los estudiantes tratamientos individuales,
sujetos a la logica del “modelo médico”. Estos centros segregados, que son caracteristicos de

la vieja educacion espeual, con- 1. Hay un total de 2037 escuelas especiales en el pais, un 36% de las
viven con un nimero acotado de cuales se emplazan en la Region Metropolitana. Estos centros atienden
establecimientos que han segui- nifios y nifias con d\scapaqdad mteleptual, d@apacwdad visual, trastor—
) ) o nos especificos del lenguaje, alteraciones mas graves en la capacidad
do los lineamientos definidos por derelaciony comunicacion, trastornos motores, autismo, discapacidad
el estado el 2015, cuando se hizo mult\pleysorq?ceguera. D»e ese un.\verso, so.lo 52 establecwmlentqsqco—
. . gen niffos y nifias con autismo (Mineduc, Directorio de Establecimien-
mandatorio tratar al estudiante ios 2021).
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con discapacidades como una persona con iguales derechos que el resto, asumiendo como
propio el paradigma de la inclusion. Entre medio de estos dos polos

nos encontramos con un tercer actor, el mas importante en términos numeéricos, que es el
conformado por establecimientos publicos y privados que se han adscrito al Programa de In-
tegracion Escolar, que fue creado para promover la incorporacion de los estudiantes con ne-
cesidades educativas especiales (NEE)-. Aunque se estan dando alli los primeros pasos para
promover una cultura de la inclusion, se sigue exigiendo a los alumnos y alumnas especiales
que se adapten a la oferta formativa estandar.

Lo que se ha consolidado, como fruto de esta historia, es un sistema escolar que reconoce los
derechos de los estudiantes con discapacidades, pero que todavia no reconoce su existencia,
su lugar, y su importancia.

La mayoria de los establecimientos educacionales, efectivamente, sigue operando bajo la 6-
gica de la uniformidad normativa y la disciplina, sin hacerse cargo de la diversidad del alum-
nado, que es percibida como una debilidad. Los “distintos” (o sea todos, de alguna manera),
siguen agrupados en estancos, haciéndolos llevar vidas paralelas, reduciendo los puntos de
encuentro con sus pares, en los espacios naturales de la vida social. Los “nifios especiales”,
incluidos los que tienen autismo, siguen invisibilizados en una escuela que no advierte los
elementos positivos que conlleva su presencia.

Hay aqui una paradoja no resuelta, que define el contexto situacional que envuelve a la lla-
mada “educacion especial” en Chile, que va a ser motivo central de esta contextualizacion
histérica. En el epicentro de esta paradoja nos encontramos con un vector importante, que
remite a la dimension mas politica de este tema-problema.

La politizacion de la discapacidad ha sido poco estudiada en Chile (Reyes 2019). Pero ha sido
una dimensidn determinante, porque ha marcado la pauta de los cambios que ha vivido la
institucionalidad que rige a la educacion especial.

Podemos advertir, de hecho, la existencia de ciclos bien deslindados.

La educacidn especial se asentd en Chile en 1852, que fue el afio
enquese fundo la primera escuela - El Programa de Integracion Escolar (PIE) brinda un apoyo financiero
para sordomudos de Latinoaméri- adicional a los establecimientos que reciben estudiantes con necesi-
. e dades educativas especiales (NEE), transitorias o permanentes. Estos
ca. A partir de ese hito inicial pue- U . T R
montos pueden ser destinados al financiamiento de equipos técnicos
de reconocerse la existencia perl'o- de apoyo. El 2021 el sistema escolar contaba con un total de 6 ta-
blecimientos adscritos a este programa, la mitad de los cuales recibia
nifios y nifias diagnosticados con algln tipo de trastorno del espectro
la década de 1980, cuando el g0- autista (Mineduc, Directorio de Establecimientos, 2021).

dos de avance, hasta principios de



bierno militar creé las bases del modelo que se va a describir mas adelante, que transformé
a las escuelas en empresas, relegando el tema de la discapacidad a una zona de claroscuros
(Caiceo, 2010). Esta situacion de vacio de politicas se va a revertir en la década siguiente,
cuando asumid la conduccion del pais la Concertacion de Partidos por la Democracia, que
va a expandir el modelo privatizador de la educacion, incorporando politicas paliativas, ins-
piradas en esa mirada mas amplia de la inclusion que habia sido consagrada en el Informe
Warnock (1978). En estos afios se fue ampliando el campo de operaciones de la educacién
especial, cuando emergié el concepto de “necesidades educativas especiales”, que permitié
incorporar a los centros escolares a nifios y nifias con o sin discapacidades. Este nuevo én-
fasis, conceptual e institucional, va a inspirar una serie de cambios normativos (Decretos 86,
89, 577 y 815 de 1990), sin que llegue a producirse el abandono del paradigma rehabilitador
o médico, y sin que se vean afectadas las raices de un modelo que reproduce de manera es-
pontanea logicas de segregacion (Castillo & Norambuena, 2020).

Las politicas focalizadas que fueron impulsadas en estos afios van a ser cuestionadas en el
siguiente ciclo politico, cuando comienza a tener presencia una nueva izquierda, que se forja
al interior de los movimientos estudiantiles (del 2006 y el 2011), que ha asumido la conduc-
cion del pais, en fechas recientes. En este nuevo contexto, el proceso de inclusién de losy las
estudiantes con discapacidad se va a transformar en un componente mas de la propuesta de
reestructuracion del modelo neo-liberal que esta tomando cuerpo en los mismos dias en que
se escribe estas paginas. Esto ha sucedido como resultado de una dinamica de sobre-politiza-
cion del proceso educativo, que define el momento que estamos atravesando.

;Cudles son las causas de este fenémeno?

A principios del nuevo siglo comenz6 a instalarse en el pais una forma contemporanea de
utopismo que transformé a la educacién en la panacea para todos los males. Esta realidad
se intensificé durante el ciclo politico mas reciente, que desembocd en la crisis social que se
produjo en octubre del 2019, inspirada por ideales algo difusos que tenian que ver una pala-
bra que va a asomar muchas veces en este libro: “igualdad” en cédigos de inclusion.

;Por qué esta pasando esto? Los chilenos parecen haberse hecho conscientes de que en cual-
quier futuro imaginable el panorama social que ofrece el pais no va a ser viable. Aunque Chile
ha logrado avances impresionantes en bienestar y superacion de la pobreza, situdndose a la
cabeza de distintos rankings, las politicas sociales de focalizacion no han permitido acortar
las brechas de ingresos y oportunidades. Chile ocupa, hoy en dia, un lugar medio en el Gini
en Latinoamérica, posicion que resulta incompatible con las percepciones de una ciudadania
que esta experimentando necesidades que son propias de los paises que han superado los
umbrales subsistenciales mas bésicos, y quieren mejorar el posicionamiento de los grupos



que corren con desventajas, a través cambios normativos y constitucionales: los nifios y ni-
fias de la primera infancia integrados al sistema de proteccidn; los nifios y nifias con vulne-
rabilidad econdmica y social; los hijos de inmigrantes; los adultos mayores; las minorias se-
xuales o étnicas; las mujeres, que enfrentan desventajas en todos los planos; y por cierto, las
personas con capacidades distintas, que han sido invisibilizadas por las politicas aplicadas
por los gobiernos de izquierda y derecha.

Esto esta ocurriendo en un momento en que se han vuelto prioridad, en todas partes, los pro-
cesos problematizados por Stiglitz (2019), en un mundo que esta evolucionando de manera
resuelta hacia una economia y una democracia del 1%, por el 1%y para el 1%.

Esta nueva mirada se ha visto plasmada en un conjunto de reformas que estan alcanzando un
punto culmine en la discusion constitucional que tiene lugar el dia en que son escritas estas
paginas, que buscan terminar con la logica del estado subsidiario que ha condicionado el
funcionamiento del sector educativo, en los términos que se va a discutir en las paginas que
vienen a continuacion.

¢Estamos al principio de algo distinto para la educacién especial en este momento de reconfi-
guracion? ;se estd cumpliendo con los minimos definidos por la Convencidn sobre Derechos
de las Personas con Discapacidad, que nuestro pais suscribié hace mas de una década atras?

Las redefiniciones institucionales que se han planteado proponen cambios que han sido mas
declarativos que reales.

;Razones? El fortalecimiento de la educacidn estatal, el fin al lucro en educacion, el fin a los
mecanismos de seleccidn y el copago van a afectar los factores que estan incidiendo en la se-
gregacion en el pais. Por si solos, sin embargo, no son suficientes para que esos micromundos
sociales y emocionales que llamamos “escuelas” se transformen en espacios en los que los
nifosy nifias cony sin discapacidades puedan desplegar sus vidas con naturalidad y pueden
desarrollar todo su potencial. Para que esto suceda, mas adelante, va a ser necesario avanzar
desde esta agenda transformadora centrada en lo macro a una que se despliegue a nivel mi-
cro: sera necesario dotar a cada centro educativo de profesionales que sepan como trabajar
con ladiversidad; sera necesario instalar, dentro de ellos, l6gicas de trabajo colaborativo, que
permitan poner los esfuerzos de profesores, especialistas y apoderados al servicio de pro-
pOsitos comunes; serd necesario reconvertir las dindmicas relacionales que se dan entre los
alumnosy las que se dan a nivel de profesores, personal de servicio y apoderados, a partir de
una deontologia que apunte a la meta de la calidad de vida; sera necesario construir mejores
puentes de comunicacion entre la escuela y la comunidad, para garantizar que los contextos
de aprendizaje estén mas conectados con el mundo real; sera necesario trasformar el clima



socio-emocional toxico que prevalece en el mundo postpandémico, en un medio sano, en el
que den ganas de estar, de ser, de estudiar, de compartir y de desarrollar una vida comun;
serd necesario, sobre todo, llevar adelante una pequefia revolucién dentro de cada aula es-
colar, que nos permita contar con planificaciones curriculares diversificadas, con didacticas
creativas, y, sobre todo, con una cultura evaluativa centrada en el alumno y su desarrollo
como persona (Mesa Técnica de Educacion Especial, 2015, p.6-7).

Este libro quiere ayudar a que puedan darse todas estas cosas, aportando a los agentes del
cambio las herramientas tedricas y practicas que van a necesitar, en un campo acotado, de los
muchos que tenemos al frente: el conformado por el colectivo de nifas y nifios con autismo.

(Qué buscamos ofrecer a nuestros lectores? Los conocimientos necesarios para saber qué
siente, cdmo piensa, como percibe el mundo, cdmo comparte, cémo se comunica, y como
despliega todo su potencial, en situaciones de aprendizaje, el nifio, la nifia y el joven con
autismo.

Nos interesa no solo aportar a nuestro lector conocimientos técnicos. También queremos
transmitirle una mirada especifica de la discapacidad que releve la meta de la “plena inclu-
sién”, como camino a la calidad de vida.

Educacién e igualdad: reestructurar las bases del ‘modelo chileno’

El sistema educativo descrito en el apartado anterior tiene una particularidad: las nifas y
nifios con mejor desempefio se concentran, en nuestro pais, en cierto tipo de establecimien-
tos; los con bajo desempefio se concentran en otros. Lo mismo pasa con los alumnos que se
destacan en deportes, los que tienen padres extranjeros, los que tienen sensibilidad artistica,
los que evidencian problemas disciplinarios o tienen dificultades con el aprendizaje. Cada
uno va a parar, en el fondo, a un espacio educativo que esta preparado para acogerlo. Esta
realidad se ha venido dando por décadas, generando un problema acumulativo para la so-
ciedad chilena, de mal prondstico: la separacion de nifios/as, a partir de sus diferencias, ha
terminado por generar brechas entre ricos y pobres, hombres y mujeres, nifios o nifias con
discapacidad y sin discapacidad.

(Como transformar estos espacios disgregados en un punto de encuentro para toda esta di-
versidad?

Durante la segunda administracion de la presidenta Bachelet se intent6 construir los puentes
necesarios atacando los fundamentos de este sistema, que habia tomado forma en los afios
del gobierno militar.



Nuestro sistema educativo, efectivamente, fue delineado en sus aspectos estructurales el
afio 1981 y adquirié su fisionomia definitiva cuando fue aprobada la Ley Organica Consti-
tucional de Ensefianza o LOCE, pocos dias antes del término de la larga administracion del
General Pinochet.

(Cémo imaginaron los economistas neoliberales que debia ser la educacién? Sabian que la
fortaleza del pais estaba condicionada por la calidad de su capital humano. Se daban cuenta
de que Chile enfrentaba déficits serios en ese aspecto, porque tenia una educacion similar a
la de cualquier pais subdesarrollado, que brindaba oportunidades formativas a muy pocos.

;Como expandir la cobertura, para que nadie se quedara fuera de la escuela, en un pais que
no contaba con los recursos necesarios para financiar la infraestructura o los recursos huma-
nos? ;como lograr mejoras en la calidad, a nivel sistémico? La definicion conceptual primaria
fue facil de tomar: los Chicago Boys, que siguieron las ideas de Milton Friedman en el plano
econdmico y social, adoptaron también sus puntos de vista sobre la educacion.

;Qué necesitamos hoy? ;educacidn publica o educacidn privada? ;Cual de ellas nos va a
permitir lograr la calidad educativa? En 1955 Milton Friedman publicé un ensayo en el que
abordé esas preguntas. Su respuesta somera fue la siguiente: los sistemas educacionales son
mas eficientes cuando incluyen principios que estimulan la competitividad; es decir, cuando
operan, de alguna manera, como lo hacen las empresas que dinamizan las economias de
mercado.

Friedman parti6 constando un hecho. En la mayoria de los paises de la época la educacion
era provista por instituciones estatales o por instituciones sin fines de lucro, que operaban
con costos cada vez mas altos, sin que hubiera como correlato mejoras en el rendimiento
escolar. ;Excepciones? Subsistian al lado de estas instituciones burocraticas e ineficientes, un
numero mindsculo de establecimientos privados, que evidenciaban mayor capacidad para
generar aprendizaje de calidad, pese a que no contaban con el apoyo politico y financiero del
estado. ;Por qué sucedia esto? Friedman se dio cuenta de que estos establecimientos admi-
nistraban mejor los recursos, porque sus duefios estaban obligados a preocuparse de algo
que interesaba poco a los funcionarios publicos: ofrecer a los apoderados un servicio educa-
tivo lo suficientemente bueno para evitar que se llevaran a sus hijos a escuelas publicas, que
contaban con mas recursos y les salian gratis.

;Seria posible transferir estos criterios orientadores al conjunto del sistema educativo, inclu-
yendo por parejo tanto a los establecimientos publicos y privados?

El economista cred el concepto de “voucher” para lograr ese resultado.
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Lo que se necesitaba, propuso, era reemplazar el tradicional subsidio a la oferta por uno a la
demanda: cada familia recibiria un cupdn que podria gastar en la institucion que quisiera,
buscando los servicios de mayor calidad. Daba igual si esas instituciones quedaban lejos o
cerca, si eran publicas o privadas.

A través de este mecanismo, pensaba Friedman, las buenas escuelas podrian atraer mas y
mejores alumnos, lo que les permitiria contar con una mejor base humana para trabajar el
aprendizaje y con mayores recursos para destinar a mejoras en los sueldos o al potencia-
miento de su proyecto institucional. ;Qué pasaria con las escuelas deficientes? Tendrian que
mejorar la calidad de sus servicios, si querian mantenerse a flote. Si no lo lograban, tendrian
que cerrar las puertas (cosa positiva para el sistema).

Esta idea, con un sello economicista tan marcado, contrastaba con las visiones dominantes
en la época. Suscitd, por lo mismo, discusiones acaloradas y realizaciones practicas a escala
limitada. Esto va a cambiar cuando el gobierno militar chileno decidié asumir la férmula libe-
ral como uno de los caballos de batalla de la reestructuracion global que se habia propuesto
llevar adelante, para acabar con el proyecto estatista de la Unidad Popular. Por primera vez
un pais se tomaba en serio el sistema de “voucher” y aceptaba aplicarlo a escala nacional.

Esto se logré impulsando un paquete amplio de reformas. Para promover la descentraliza-
cion se traspasaron algunas de las funciones del Ministerio de Educacién y su burocracia a los
poderes locales representados por los municipios. Fue desmantelado el sistema de escuelas
y liceos estatales, que fueron transferidos a esos mismos gobiernos locales (en 1981 fueron
transferidas 325 escuelas y liceos), para hacerlos co-responsables de la administracién del
sistema educativo publico. Los profesores perdieron el poder politico que tenian, porque fue-
ron diezmados los sindicatos y se liberalizé el mercado laboral. Como resultado de esto las
remuneraciones pasaron a ser decididas por los sostenedores, tomando en cuenta la calidad
de los desempefiosy otros criterios. Se establecieron sistemas nacionales de medicién, como
el SIMCE, para evaluar resultados, con el objeto de aportar a las familias los elementos de
analisis necesarios para tomar decisiones sobre qué escuela o liceo elegir.

Este experimento a gran escala atrajo la mirada de todo el mundo, porque permiti6 al estado
chileno lograr en corto tiempo lo que no habia conseguido en décadas: dotar al pais de la
infraestructura necesaria para ampliar el tamafio del sistema.

Los mecanismos de mercado operaron mas rapido y mas intensamente de lo que se pensaba.

Las familias dejaron de tomar sus decisiones como lo hacia el chileno tradicional, que llevaba
los nifios a la escuela al lado de la casa. Libres para obrar segin su criterio, optaron por las
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mejores instituciones aunque quedaran lejos, tomando como base la informacién que apor-
taban las pruebas estandarizadas. Las escuelas y colegios de calidad adquirieron notoriedad,
lo que les permitié fortalecerse y publicitar sus logros institucionales.

La inversion en educacion registré un aumento considerable, gracias al aporte de los priva-
dos, lo que permitié mejorar la infraestructura educativa y lograr avances en cobertura que
situaron al pais en un lugar destacado a nivel internacional. Las cifras eran elocuentes. La
tasa de analfabetismo, en la década de 1960, era de 16,4%. En el censo de 1992 ese indicador
habia caido a un 5,2%. La cobertura, a nivel de ensefianza basica, se empiné a un 97% hacia
1990. Ese mismo afio se alcanzd una cobertura del 75%, a nivel de ensefianza media, luego
de haber multiplicado en cinco veces ese porcentaje (Cox, 2003: 33)° . Este resultado, a su
vez, desencadend un proceso de masificacion y democratizacion de la educacién superior,
porque aumento el nimero de estudiantes que podian prolongar los estudios, mas alla de
la etapa escolar. Las 12 universidades que existian en 1981 dieron paso a las 60 instituciones
que existian haciafines de los 90 's. La matricula pasé de los cerca de 180.000 estudiantes que
habia el afio que entrd en vigencia la ley que promovid la creacion de universidades privadas
sin dependencia estatal (afio 1981), a los mas 1.200.000 estudiantes que tenemos hoy, lo que
sitla Chile, en términos de cobertura, por encima de algunos de los paises mas desarrollados
del mundo -Francia u Holanda, por ejemplo- (Brunner, 2015: 51).

Uno de los aspectos mas interesantes de este ciclo expansivo es el financiero: este progreso
se logré al mismo tiempo que el gobierno militar iba reduciendo el presupuesto destinado
al sector educativo, que registré una caida del 27% en el periodo comprendido entre 1982 y
1990 (Molina, 2000: 7). Esto permitié descomprimir las afligidas finanzas publicas chilenas,
con impacto positivo sobre el conjunto de la economia.

¢Cémo podia Chile dar el paso final para lograr cobertura universal e indicadores de calidad
similares a los alcanzados por los sistemas escolares mas fuertes del mundo? Para dar ese
salto, se penso, era necesario doblar el porcentaje del PIB que se destinaba a la educacion,
generando nuevos incentivos para atraer capital privado. El afio 1988 (mas formalmente en
1993) se aprobd una ley que permitié a los establecimientos pedir un aporte adicional a las
familias, que se agregaba a la subvencion fiscal. El sistema de copago pronto va a cobrar vida
propia. Hacia el 2000 este mecanismo habia permitido que las familias aportaran cada afio
USD 152 millones, que beneficiaron a 1.530 establecimientos (975 mil alumnos).

Esta inyeccidn adicional de recursos permiti6 fortalecer el sector educacional de manera im-

portante. Pero las cosasbuenasa = Cristian Cox: “Las politicas educacionales en Chile en las dos Gltimas-
veces traen consigo cosas malas. décadas”, en C. Cox, Politicas educacionales en el cambio de siglo: la

. reforma del sistema escolar de Chile, Santiago, Editorial Universitaria,
Hablemos de las externalidades 2003, pp.19-113.

que tuvo el “milagro chileno”, en
el apartado siguiente.
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Las ‘externalidades’ de un sistema escolar exitoso

Losafios 2007y 2010 la consultora Mckinsey dio a conocer los resultados de un estudio a nivel
global, que intentaba detectar los elementos que tenian en comun los pocos sistemas escola-
res exitosos del mundo. A la cabeza de este ranking figuraban Hong Kong, Singapur, Finlandia
y Corea, a mucha distancia del resto. Luego aparecia un pufiado de paises emergentes, entre
los cuales estaba Chile, que ocupaba el lugar nimero diez y seis. Esto era evidencia de que se
habia seguido una trayectoria de mejora consistente y prolongada, que habia sido el resul-
tado la continuidad de politicas publicas que cruzaban distintos gobiernos, que habian ido
afinando el modelo definido en la década de 1980 (Mourshed, Chijioke & Barber, 2010, p.12).

El problema es que estos resultados ocultaban algunas sombras que pronto se hicieron evi-
dentes.

El estimulo que se dio a los privados, tanto a nivel educacion escolar como de educacion
superior, tuvo un impacto positivo en varios aspectos. Pero también generd externalidades
negativas. Los establecimientos particulares subvencionados chilenos crecieron en forma
sistematica, atrayendo por “descreme” a los mejores alumnos de los establecimientos pu-
blicos, administrados por los municipios, hasta conformar un sector de gran dinamismo. El
nimero de escuelas privadas sostenidas con financiamiento estatal aumenté de poco menos
de 2.000 en 1980 a casi 3.000 en 1990. En solo 10 afios la oferta aumentd en un 50%. De un
19,6% de la matricula en 1982 se pasd a un 32,4% en 1990.

El resultado de esto fue la conformacién de un sector escolar que se caracterizé por una pro-
nunciada diferenciacién socioecondmica. Las familias con mas carencias, que eran las que
tenian menor capital econémico y cultural, se concentraron en los establecimientos mas
débiles del sistema -los municipales-, que eran los que tenian una infraestructura mas defi-
ciente, un profesorado mas disparejo y los que vivian mayores complejidades por la compo-
sicion social del alumnado, porque eran los que recibian a nifios con necesidades educativas
especiales o con problemas conductuales. Las familias de los sectores medios se orientaron
a los colegios particulares subvencionados, que tenian un clima escolar e indicadores de lo-
gro académico algo mejores, y se distinguian por ofrecer buenos servicios. Las familias con
mayores recursos tuvieron la posibilidad de optar por los colegios particulares pagados, que
tenian ventajas objetivas en todos los planos.

;Por qué el sistema escolar chileno no fue capaz de actuar como un filtro en el que las des-
igualdades se atenuaban y las oportunidades se distribuian equitativamente? Hay una gama
amplia de razones. La debilidad que evidenciaron los municipios, como estructuras de ges-
tion, y la excesiva burocratizacién del sistema, impidio al estado ofrecer servicios que cum-
plieran con los minimos de calidad que exigia una sociedad cada vez mas orientada al con-
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sumo. Este factor va a adquirir peso, por la incidencia de otros factores, dando origen a una
combinacién explosiva.

Chile se transformé en uno de los paises que planteaba menos restricciones a las familias
para llevar a sus hijos donde quisieran, siguiendo los pasos de paises como Bélgica, Holanda
y Nueva Zelanda. La libertad que esto supuso alterd los flujos decisionales y las logicas de
distribucion territorial de los alumnos en las distintas ciudades. Este fendmeno se amplifico
por el copago y la seleccidn, que actuaron como detonantes de la segregacidn.

El copago funcion6 como una barrera de entrada para los estudiantes de familias de bajos
ingresos, que vieron limitado el nimero de establecimientos cercanos (o lejanos) a los que
podian optar. Algo similar ocurrié con la posibilidad que se dio a los colegios de establecer re-
quisitos de postulacion basados en variables académicas, socioeconémicas u otras, porque
fue inevitable que estos derechos fueran utilizados para excluir a los postulantes que podian
transformar el aula escolar en algo mas complejo.

(Qué ganaba un colegio, en realidad, con recibir nifios o nifias con problemas conductuales
o con desventajas? Si lo hacian el rendimiento escolar se iba a ver afectado, con repercusion
directa sobre la matricula. ;Como evitar la caida en los ingresos que esto podia conllevar?
Los colegios de buen nivel, que tenian muchos postulantes, comenzaron a perfeccionar sus
sistemas de seleccion para evitar este problema. Los establecimientos menos reputados o
menos exitosos, en cambio, tuvieron que flexibilizar sus sistemas de seleccidn, para asegurar
su supervivencia, fueran pUblicos o privados. El copago y la seleccidn, en definitiva, facilita-
ron la fuga de alumnos de las instituciones que eran percibidas como mas débiles (Elacqua,
2012; Bellei, 2013; Valenzuela, Bellei & Rios, 2014). Esto afect6 con especial intensidad a los
establecimientos municipales que fueron perdiendo matricula y se transformaron, de facto,
en el destino preferente para los vulnerables -nifios con problemas conductuales, nifios de
familias desintegradas, nifios con capacidades distintas-:

Matricula por tipo de establecimiento
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El mecanismo de segregacion fue darwinista, en otro sentido.

Los desplazamientos masivos de nifios y nifias, provocados por la libre eleccién, tensionaron
el sistema de transporte en cada ciudad. A su vez fueron generando un problema de diversifi-
cacion territorial, debido a que el compromiso de los alcaldes con la actividad educativa fue
diverso. Algunas comunas, como Santiago o Providencia, desarrollaron una oferta educativa
de calidad y comenzaron a atraer alumnos de todas partes. Estos contextos locales convivian
con otros en los que en que la educacidn iba de mal en peor. El resultado de esto fue la con-
formacion de una oferta educativa dispareja, que transformé el tema de la segregacion en
una prioridad a nivel nacional.

(Eraviable un sistema tan mal estibado en el mediano plazo?

A principios de 1990 ya se habia formado consenso sobre la urgencia de impulsar cambios,
a nivel estructural. Esto parecia inevitable por un segundo problema: los colegios y las uni-
versidades, enfrentados a la competencia que ofrecian las demas instituciones, tuvieron que
aumentar los gastos en marketing, infraestructura y otros items, lo que fue provocando un
espiral creciente en los costos de la educacion. ;Como financiar estos gastos incrementales?
Los establecimientos tuvieron que aumentar la mensualidad que cobraban a las familias, lo
que empezd a tensionar los bolsillos de la clase media. Comenzé a darse un problema de
endeudamiento generalizado que se transformé en una bomba de tiempo. Esto va a quedar
en evidencia a partir del afio 2006, cuando se activé un movimiento estudiantil, que se trans-
formara en el principal agente de cambio, que impulsara una agenda politica cuyo principal
componente sera el tema de la gratuidad.

POLITICAS DE DE-SEGREGACION
Integracion dentro de la légica del modelo neo-liberal

Hacia fines de la década del 90 el pais habia alcanzado la cobertura universal a nivel de edu-
cacion primaria. Una década después ya se estaba acercando a esa meta a nivel de educacion
secundaria. Estos logros habian permitido situar al pais en una posicion de liderazgo a nivel
regional. También abrié la posibilidad para que se plantearan nuevos desafios, propios de
sistemas escolares mas maduros. Fue en ese contexto que comenz6 a adquirir prioridad el
tema de la inclusidn.

Esto sucedid en dos etapas. En la primera de ellas, que concluye con la aprobacién de la Ley

de Inclusién (2015), lo que se hizo fue impulsar paquetes de medidas que tenian una orien-
tacion focalizada, para mitigar el impacto que estaba teniendo la segregacidn (Picazo, 2013).
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Este proceso comenzd a tomar forma el mismo afio que se inicia la transicidn (1990), cuando
se aprueba la nueva Ley Organica Constitucional de Ensefianza, que planted a la integracion
como objetivo de largo plazo. Cuatro afios después fue aprobado el Decreto N°19.284, que
establece los criterios reguladores para la incorporacion de estudiantes con discapacidad en
los establecimientos regulares e introduce el concepto de “adecuacién curricular”,

Cuando se discutia el tema de la jornada escolar completa (el 2004) se aprobd una ley que
imponia a los sostenedores la obligacion de tener un 15% de su alumnado conformado por
estudiantes vulnerables. Chile se transformaba en el primer pais de la regién en proponer un
esquema de cuotas obligatorias (Rojas, 2018, p.218).

Esta linea de accion se vio favorecida por el avance que tuvo el Programa de Integracion Es-
colar, regulado por los decretos 170 y el 83, que sumaron un nuevo mecanismo de mercado
para avanzar con la de-segregacion: se cre6 un subsidio especial, que complementaba a la
subvencién normal, que se podia destinar a financiar profesionales de apoyo para gestionar
un aula diversa; lo que se buscaba era motivar a los establecimientos regulares a recibir nifios
con discapacidades, en distintos niveles.

Estos avances se proyectaron en otras normativas, que permitieron que se comenzara a ins-
talar ese modelo integracionista, descrito en el apartado siguiente (Ley N°19.284 de Integra-
cion Social de Personas con Discapacidad; Decreto 01 de 1998 que otorga subsidios a los
establecimientos regulares que reciben nifios y nifias con necesidades educativas especiales;
Ley General de Educacion del 2009, que transforma en deber del estado la promocion de una
educacion inclusiva; ley N°20.422 orientada a la inclusion social de personas con discapaci-
dad).

El afio 2005 estos avances van a cristalizar en un nuevo marco regulatorio que fija directrices
para el trabajo pedagédgico y social con los nifios con discapacidad. Esto va a quedar plasma-
do en la Nueva Politica Nacional para la Educacién Especial, que va a proponer un cambio
desde el paradigma de la integracion al de la inclusion.

Esto sucedia al mismo tiempo que se asentaba en el pais la politica correctiva que mejor
trasluce la mirada desde la cual se estaba abordando el tema de la inclusion: la Subvencidn
Escolar Preferente (afio 2008), que era un incentivo monetario que se daba a las institucio-
nes, municipales o particulares subvencionadas, por recibir a cada nifio o nifia definido como
“preferente” o “prioritario”.

Aunque hubo cuestionamientos iniciales a un mecanismo que tenia elementos cuestiona-

bles, pronto se va a transformar en el detonante de cambios que van a tener proyecciones
incalculables (Garcia Huidobro y Bellei, 2006).
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Este subsidio a la demanda, que hacia atractivo recibir nifios de una condicion socioeconé-
mica mas baja, fue bien recibido por los establecimientos que estaban pasando por proble-
mas financieros, derivados de la caida de la matricula. No pasé mucho tiempo para que el
resto de los establecimientos dieran el mismo paso. Los resultados fueron espectaculares:
diez afios después del estreno de esta politica 8.158 establecimientos estaban recibiendo la
subvencidn; estos establecimientos representaban el 90,4% de los que eran elegibles para
recibirla (Centro UC de Politicas Plblicas, 2019: 2 y 3):

2.000.000
1.500.000

1.000.000

N° alumnos

500.000

2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017

—— Beneficiarios SEP 271,868 632908 696440 786,048 920778  1.205.455 1.258439 1250180 1.910.017 1.918.094

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de alumnos prioritar preferentes y beneficiar

Como resultado de esto las escuelas regulares del pais, que tenian un alumnado definido y
asentado, comenzaron a experimentar la diversidad en muy corto plazo, sin estar preparadas
para gestionar esa complejidad.

(Como evitar que este proceso de integracion forzada tuviera un impacto negativo sobre el
aprendizaje de los estudiantes?

Para mitigar ese efecto se introdujo en el sistema la llamada politica de rendicion de cuentas,
un componente central de la Nueva Gestion Pablica, que proponia a los funcionarios y a los
servicios publicos esquemas de metas de desempefio, buscando la eficacia y la eficiencia en
la administracion de los recursos (Lopez et al, 2018: 9-11).

;Qué se hizo, en el area de la educacion? Se establecié una vinculacidn entre este subsidio y
los resultados que obtenian los alumnos en las pruebas estandarizadas, fundamentalmente
en el SIMCE. Lo que se buscaba era contar con un mecanismo que obligara a las escuelas que
estaban recibiendo estos apoyos econdémicos a comprometerse con resultados que pudieran
medirse, como una manera de mitigar el impacto negativo que podia tener la diversidad en
el area de aprendizaje.
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Como complemento a estas lineas de accidn, se siguieron otras que buscaban hacerse cargo
de la complejidad social que se estaba dando al interior de cada aula escolar. El afio 2002 fue
aprobada la politica nacional de Convivencia Escolar, que responsabilizaba a cada centro
de crear climas socioemocionales positivos, que favorecieran el el buen vivir y el aprendi-
zaje. Algo después, se estrend la politica de Formacion Ciudadana, que buscaba construir
un puente entre el mundo escolar y la sociedad en la que esta inserto. Al mismo tiempo se
definieron directrices que promovian la introduccién de una planificacion curricular diversi-
ficada (Disefo Universal de Aprendizaje).

Con la aprobacion de estas medidas correctivas se habia terminado de definir el marco de
operaciones bajo el cual tenia que desenvolverse la educacion especial, en etapa en que do-
mind la Concertacion de Partidos por la Democracia. El balance